		

Förbättringsarbeten i sundsvall 2015

1. På vilket sätt har registerdata använts för verksamhetsutveckling och lokalt förbättringsarbete? 

Ge en beskrivning, med konkreta exempel, över hur registerdata har använts för kliniskt förbättringsarbete, lärande och verksamhetsutveckling.

· använda registerutdrag regelbundet och strukturerat följa hur strokevården utvecklas och vad som har förbättrats/försämrats. 
· rätt patient ligger på rätt plats genom att jämföra vilken vård, vilka utredningar och sekundärprevention patienten fått beroende på vilken avdelning vården ges. 
· Följt hur trombolyskedjan fungerar och detta har lett till snabbare och effektivare handläggning. 
· Personal på strokeenhet och IVA får statistik över trombolyskedjan, leder till ökad motivation och engagemang hos personalen. 


1. Vilka resultat av registerbaserat förbättringsarbete har uppnåtts på lokal, regional och nationell nivå?

Vad i vården har blivit bättre?
· Möjligheten till jämförelser mellan sjukhus och regioner gör att brister i den egna verksamheten kan upptäckas och åtgärdas. 


1. Hur har de patientrapporterade måtten använts för att förbättra vården (uppgifter från Riksstrokes 3-månaders och 1-års uppföljning)?

· Med uppföljningarna får vi en uppfattning om hur patienterna upplever vården. 
· Vi har sett att de patienter som följs upp via strokemottagningen ofta är mer nöjda med vården och att de har fått bättre information. 

Regelbundet följa hur strokevården utvecklas och vad som har förbättrats/försämrats. 
Rätt patient på rätt plats.
Trombolyskedja.
Hur upplever patienten vården?
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